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INFORMAZIONI PERSONALI De Ferrari Maura 
 

 
 

 
 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE  

1973–1974 Infermiere/Infermiera 
Ente Ospedaliero "Ospedali Galliera", Genova (Italia) 

 
 

1975–1976 Coordinatrice infermieristica 
Ente Ospedaliero "Ospedali Galliera", Genova (Italia) 

 
 

1976–1982 Assistente sanitaria 
Ente Ospedaliero "Ospedali Galliera", Genova (Italia) 

 
 

1982–1997 Coordinatrice del settore materno-infantile 
Ente Ospedaliero "Ospedali Galliera", Genova (Italia) 

 
 

1998–alla data attuale Attività libero-professionale 
 

                 2009–2023     Associata studio infermieristico 

 
                 2016–2023 Rappresentante e responsabile soci studio infermieristico 

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

2007 Diploma Dirigente di Comunità 
Roma (Italia) 

 
 

1973 Diploma Infermiera 
Ente Ospedaliero "Ospedali Galliera", Genova (Italia) 

 
 

1975 Diploma Assistente Sanitaria 
Scuola annessa Croce Rossa Italiana, Genova (Italia) 

 
 

2008–2011 Master in Counseling 
Istituto ANEB (Associazione Nazionale Ecobiopsicologia), Milano (Italia) 

 
 

COMPETENZE PERSONALI  
 

Lingua madre italiano 
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Altre lingue 
 
 

francese A1 A1 A1 A1 A1 
Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

 
Competenze comunicative Partecipazione al corso "L'auto aiuto per le violenze di genere" nel periodo aprile-giugno 2017 con 

rilascio di attestato 
Partecipazione al corso di auto aiuto come facilitatore presso l'Associazione AMALI di Savona con 
rilascio di attestato nel giugno 2017 
Partecipazione al corso di programma di formazione sulla violenza ed il maltrattamento nel gennaio 
2017 

 

 
Competenze organizzative e 

gestionali 
-Attitudine al lavoro di gruppo 
-Capacità di ascolto 
-Capacità di lavoro in autonomia 
-Gestione progetti 
-Ottima predisposizione a fronteggiare eventuali problemi che si presentano 

 
 

Competenze professionali Dal 2012, facente parte di un gruppo formatosi all'interno dell'Ordine degli Infermieri di Genova, che si 
occupa di contrastare la violenza di genere, tramite la creazione di eventi quali convegni, incontri 
presso istituti scolastici, corsi, festival, partecipazioni presso trasmissioni radiofoniche e televisive 
regionali, redazione di un manuale di buone pratiche per aiutare e sostenere le donne che subiscono 
violenza con collaborazione del Dipartimento Architettura e Design di Genova per la parte grafica, 
realizzazione del "Muro delle Bambole" con la collaborazione della Regione Liguria sito presso il 
Palazzo della Regione in Genova.  

 
                                            17/12/2014 
 
                                            IPASVI Genova 
                                            Attestato “Sentinella Rosa” per aver completato con il superamento delle prove il percorso di 

formazione: “La stanza di Barbablù: l’infermiere davanti alla violenza di genere” 
        
                                            01/07/2019 
 
                                            Villaggio Globale di Bagni di Lucca - Associazione di Promozione Sociale per la 

Consapevolezza, la Psicosomatica e la Crescita Personale 
                                            Attestato di Formatore di Tecniche di Mindfulness 
 
                                            Settembre 2017-ad oggi  
 
                                            Ordine Professioni Infermieristiche di Genova 
                                            “Progetto di educazione all’affettività” 
 
                                             Incontri formativi agli studenti di scuola primaria, scuola secondaria di primo grado, scuola 

secondaria di secondo grado, presso gli istituti scolastici del territorio genovese, finalizzati alla 
promozione alla salute  

 

 
Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

 

Elaborazione 
delle 

informazioni 

 
Comunicazione Creazione di 

Contenuti 

 
Sicurezza Risoluzione di 

problemi 

Utente autonomo Utente avanzato Utente base Utente autonomo Utente autonomo 

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 
 

COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  
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DOCENZE  

 
28/03/2018 
Ordine Professioni Infermieristiche di Genova 
Corso: “Insieme contro la violenza” n. codice progetto ECMPG 8556 
Titolo: “Epidemiologia – prevenzione della salute con acquisizione di nozioni tecnico-professionali” 
 
03/10/2018 
Istituto Superiore di Sanità di Roma 
Workshop “Comunicare per prevenire la violenza di genere” 
 
06/12/018 
Ordine Professioni Infermieristiche di Genova 
Corso: “Insieme contro la violenza di genere” n. codice progetto ECMPG 8556 
Titolo: “Epidemiologia – prevenzione e promozione della salute con acquisizione di nozioni tecnico-professionali” 
 
02/04/2019 
Ordine Professioni Infermieristiche di Genova 
Corso: “Insieme contro la violenza” n. codice progetto ECMPG 9921 
Titolo: “Epidemiologia – prevenzione e promozione della salute con acquisizione di nozioni tecnico-professionali” 
 
01/06/2019 
Ordine Professioni Infermieristiche di Genova 
Convegno: “Vivere le emozioni – insieme per parlare di diritti” 
 
09/10/2019 
Ordine delle Professioni Infermieristiche di Genova 
Corso: “Insieme contro la violenza di genere” n. codice progetto ECMPG n. 9921 
Titolo: “Epidemiologia – prevenzione e promozione della salute – diagnostica – tossicologia con acquisizione di 
nozioni tecnico-professionali 
 
23/11/2022 
OPI Genova 
“Linguaggio e comunicazione nonviolenta – ascoltiamoci” 
 
14/11/2023 
Ordine delle Professioni Infermieristiche di Genova 
Congresso: “Infermieri: agenti di cambiamento nella promozione di una cultura di non violenza” 
 
08/04/2024 
Ordine delle Professioni Infermieristiche di Genova 
Corso: “Educazione e prevenzione contro la violenza nei confronti degli operatori sanitari e socio-sanitari” n. codice 
progetto ECMPG n. 14070 
Titolo: “Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure” 
 

 
CORSI FORMAZIONE  

 
22/06/2011 
IPASVI Genova 
“L’aiuto al familiare maltrattante: esperienze, percorsi e metodologia” 
 
13/10/2011 
IPASVI Genova 
“Esperienze e progetti genovesi: i risultati di un percorso culturale e operativo” 
 
12/12/2011 
IPASVI Genova 
“L’aiuto al familiare maltrattante: esperienze e percorsi metodologici” n. codice progetto ECMPG 2093 
 
08/05/2012 
IPASVI Genova 
“L’aiuto al familiare maltrattante: esperienze e percorsi genovesi 3° ciclo” n. codice progetto ECMPG 3099 
 
14/05/2012 
IPASVI Genova 
“L’aiuto al familiare maltrattante: esperienze e percorsi genovesi 3° ciclo” n. codice progetto ECMPG 3099 
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18/10/2013 
IPASVI Genova 
“No violenza sulle donne: quali competenze e conoscenze nella società e nella sanità” n. codice progetto ECMPG 
4557 
 
09/05/2014 
Genova 
“Disturbi dell’umore nelle diverse età della vita: nuovi target e approcci terapeutici” – codice evento 500-90470 
 
22-23-24-26/10/2014 
IPASVI Genova 
“L’infermiere davanti alla violenza di genere - La stanza di Barbablù – Aspetti relazionali (comunicazione interna, 
esterna, con paziente) e umanizzazione cure” n. codice progetto ECMPG 5574 
Durata del corso 24 ore 
 
11/02/2015 
IPASVI Genova 
“Priorità nello sviluppo futuro delle rete professionale per prevenire forme di violenza – Aspetti relazionali 
(comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione cure” n. codice progetto ECMPG 5869 
 
05/11/2015 
Comune di Genova-Repùblica del Ecuador, Consulado del Ecuador en Gènova-Italia 
“Coast to Coast – Ecuador-Genova, azioni per il benessere dei bambini e delle famiglie” 
 
12-13/11/2015 e 10/12/2015 
IPASVI Genova 
“Costruzione della guida rosa sui servizi di prevenzione e gestione delle violenze di genere – Aspetti relazionali 
(comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione cure” n. codice progetto ECMPG 6629 
 
22/11/2015 
IPASVI Genova 
“Progetto GAIA – benessere e consapevolezza nella comunicazione – Aspetti relazionali (comunicazione interna, 
esterna, con paziente) e umanizzazione cure” n. codice progetto ECMPG 6700 
 
26/11/2015 
IPASVI Genova 
“Gestione vittime di violenza: sviluppo delle competenze di base degli operatori dei servizi socio sanitari – Aspetti 
relazionali (comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione delle cure” n. codice progetto ECMPG 
6701 
 
27/11/2015 
Ospedale Evangelico Internazionale 
“Dalla parte delle donne: tutela ed assistenza nei casi di violenza (Terza parte) – La fragilità delle donne e i riflessi 
sui minori” 
 
12/12/2015 
IPASVI Genova 
“Tecniche narrative: strumenti di miglioramento della qualità assistenziale – Etica, bioetica e deontologia” n. codice 
progetto ECMPG 6681 
 
24/03/2016 
Ente Ospedaliero Ospedali Galliera 
“Progetto SOStegno Donna: un percorso di parole per fermare la violenza” 
 
11-27/10/2016 e 02/12/2016 
IPASVI Genova 
“Le tecniche narrative: laboratorio sugli strumenti di miglioramento della qualità assistenziale – Aspetti relazionali 
(comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione cure” n. codice progetto ECMPG 7592 
 
25/10/2016-20/12/2016 
IPASVI Genova 
“Programma di formazione sulla violenza e il maltrattamento – Aspetti relazionali (comunicazione interna, esterna, 
con paziente) e umanizzazione cure” n. codice progetto ECMPG 7703 
Durata del corso 20 ore 
 
18/11/2016 
IPASVI Genova-Genova Architettura 
“Costruzione di una rete per contrastare i fenomeni di violenza” 
 

http://europass.cedefop.europa.eu/


Curriculum vitae De Ferrari Maura 

18/8/17 © Unione europea, 2002-2017 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina 5 / 7 

 

 

25/11/2016 
CGIL Genova-SILP CGIL-Il Cerchio delle Relazioni Soc. Cooperativa Sociale-Centro per non subire violenza 
Onlus-White Dove Onlus 
“Uniti si può in difesa delle donne: Incontro confronto sul fenomeno della violenza di genere e del femminicidio”  
 
01/03/2017-30/06/2017 
A.M.A.Li. – Associazione di Volontariato per il coordinamento dell’auto mutuo aiuto in Liguria, Genova 
“Corso di sensibilizzazione all’auto mutuo aiuto” 
 
01/04/2017-30/06/06/2017 
IPASVI Genova 
“L’auto aiuto per le violenze di genere” 
 
19/12/2017 
IPASVI Genova 
“Educazione all’affettività e alla sessualità: riflessioni e strumenti per prevenire la violenza di genere – Aspetti 
relazionali (comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione delle cure” n. codice progetto ECMPG 
8549 
 
24/04/2018 
IPASVI Genova 
“Educazione all’affettività e alla sessualità: riflessioni e strumenti per prevenire la violenza di genere – Aspetti 
relazionali (comunicazione interna, esterna, con paziente) e umanizzazione delle cure” n. codice progetto ECMPG 
8837 
 
12/05/2018 
OPI Genova 
“Giornata Internazionale dell’infermiere: I Edizione Concorso di Poesia, Narrativa e Fotografia sul tema: Diritti 
Umani e Infermieri-Garanzia-Assistenza-Integrazione-Aiuto” 
 
09-10/06/2018 
Istituto di Neuropsicosomatica – Centro Studi e Ricerche Cliniche del Villaggio Globale di Bagni di Lucca 
“Laboratorio di Consapevolezza delle Relazioni Maschile e Femminile Mindfulness Psicosomatica” 
Durata corso 20 ore 
 
14/11/2018 
Camera Minorile di Genova 
“Adolescenti, violenza, discriminazioni: bullismo, cyberbullismo e dating violence – Laboratorio di discussione e 
confronto” 
 
06/12/2018 
IPASVI Genova 
“Insieme contro la violenza di genere – Epidemiologia-prevenzione e promozione della salute con acquisizione di 
nozioni tecnico-professionali” n. codice progetto ECMPG 8556 
 
16-23-30/05/2019 
Associazione Culturale GAIA 
“Autobiografia, memoria e Consapevolezza. Raccontarsi, conoscersi e migliorare attraverso l’autoNarrazione” 
 
11/06/2019 
OPI Genova 
“Modelli professionali di assistenza: primary nursing” 
 
29-30/06/2019-01/07/2019 
Istituto di Neuropsicosomatica – Centro Studi e Ricerche Cliniche del Villaggio Globale di Bagni di Lucca 
“Corso intensivo di formazione Progetto Gaia – Network” 
Durata corso 60 ore 
 
18/11/2019 
OPI Genova 
Cogorno, Il Villaggio del Ragazzo 
“Il nuovo codice deontologico: strumento per la buona prassi del professionista infermiere – Etica, bioetica e 
deontologia” n. codice progetto ECMPG 10609 
 
25/11/2019 
Regione Liguria-Prefettura di Genova-Procura Generale della Repubblica presso la Corte d’Appello di Genova 
“InRete contro la violenza e Codice Rosso” 
 
28/11/2019 
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Istituto Superiore di Sanità – Roma 
Dipartimento di Neuroscienze 
“Violenza di genere: l’impegno dell’ISS nelle azioni di contrasto e prevenzione per l’assistenza alle donne vittime di 
violenza” 
 
16/09/2021 
Alpha Alpha Beta Chapter Sigma Global Nursing Excellence– Policlinico San Martino Genova 
“I Conferenza Internazionale Alpha Alpha Beta Chapter Sigma International – Il benessere degli infermieri e gli 
outcome dei pazienti” 
 
12/11/2021 
OPI Genova 
“Prevenzione de-escalation e gestione degli atti di violenza sul posto di lavoro nei confronti degli infermieri – 
Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure” n. codice progetto ECMPG n. 11777 

 
02/03/2022 
OPI Genova 
“Corso commissione violenza di genere – Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure” n. codice progetto 
ECMPG 12162 
 
08/03/2022 
OPI Genova 
“8 Marzo infermiere, donne e diritti – Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure” n. codice progetto ECMPG 
12196 
 
28-29/05/2022 
Istituto di Neuropsicosomatica – Centro Studi e Ricerche Cliniche del Villaggio Globale di Bagni di Lucca 
“33° Convegno di neuropsicosomatica – crisi & trasformazione – Applicazione nella pratica quotidiana dei principi e 
delle procedure dell’evidence based practice (EBM – EBN-EBP)” 
Corso 20 ore 
 
04/11/2022 
OPI Genova 
“Abuso e violenza sui minori – Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure” n. codice progetto ECMPG n. 12712 
 
23/11/2022 
OPI Genova 
“Linguaggio e comunicazione nonviolenta – ascoltiamoci – Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure” n. codice 
progetto ECMPG 12769 
 
10/03/2023 
OPI Genova 
“Le radici della violenza sugli operatori sanitari – Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure” n. codice progetto 
ECMPG 13167 
 
14/11/2023 
OPI Genova  
“Infermieri: agenti di cambiamento nella promozione di una cultura di non violenza – Aspetti relazionali e 
umanizzazione delle cure” n. codice progetto ECMPG n. 13698 
 
30/11/2023 
OPI Genova 
“Violenza sugli operatori sanitari: parlarne per collaborare – Aspetti relazionali e umanizzazione delle cure” n. 
codice progetto ECMPG n. 13702  
 
20-21-22/03/2025 
FNOPI – Rimini 
“Terzo congresso FNOPI”, Palacongressi di Rimini 
 

PUBBLICAZIONI  
 
OPI Ordine delle Professioni Infermieristiche Genova 
Carmelo Gagliano, Maria Banchero, Alessandro Cataldo, Mariana Galan, Bruna Crepaldi, Maura De Ferrari, 
Carolina Damasio, Patrizia Guastapane 
“Being listened to is good: for the nurse and for the profession” 
 
OPI Ordine delle Professioni Infermieristiche Genova 
Carmelo Gagliano, Federica Putzu, Alessandro Cataldo, Arianna Ottonello, Federica De Muti, Giacomo Robello, 
Marina Calabrò, Martina Frasca, Maura De Ferrari, Sonia Ricciu 
“Working wellbeing between new employees and expert nurses” 

http://europass.cedefop.europa.eu/


Curriculum vitae De Ferrari Maura 

18/8/17 © Unione europea, 2002-2017 | http://europass.cedefop.europa.eu Pagina 7 / 7 

 

 

 
OPI Ordine delle Professioni Infermieristiche Genova 
Federica Putzu, Rodica Coatu, Bruna Crepaldi, Alessandro Cataldo, Massimo Ronchetti, Lorenzo Stagnaro, Maura 
De Ferrari 
“Safety, prevention and medication: The importance of information and training for young people on the subject of 
health, analysis of the data collected in some primary and secondary schools in Genoa” 
 
OPI Ordine delle Professioni Infermieristiche Genova 
Carmelo Gagliano, Alessandro Cataldo, Bruna Crepaldi, Maura De Ferrari, Mariana Galan 
“Gli infermieri formatori: progetto educativo sull’affettività e prevenzione della violenza di genere nelle scuole” 
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